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Seiring berkembangnya teknologn, maresia semakin dimanjakan dengan
mudah untuk mengurus berbagai urusan yang menjadi kebutuhannya, seperti
mformasi vang semakin cepat dan berbagzi hal vang dulu mustahil wntuk
dugkukan, menadi bal yang mudab terlaksana. Begitu pun dengan jual beli Jual
bell zaman sekarapg kini lebih mudak dan efisien Berbeda praktilinyva dengan
zaman dabulu vang dibatasi oleh warty, reang, dan laionva

Jugl  beli adelsh Regiatan wszaha unak menghasilkan  lgha  atau
seuntungan. tual beli i sangat dianjurkan oleh Napi Mubammad SAW  Seperii
vanz beliau sampaikan dalam hadisnya bahwa dari 10 pantu rereki 9 di antaranya
ada dudalam josl beh (herdarane) Meskipun denukian tentu saa wal hall vang
dianjurkan oleh Rasulullal SAW adaiah jual beli vang sesuai dengan svaral

Dengan  kemajuan  leknolog sepertt sckarang, vang pahing  banyak
membantu dalam melzksanakan jual beli adalab internel Trengan memantaatkan
mlernel masa  semakm madabiah BEida dalam memasackap prodol kis
masyarakal luas dedgan jenckavan vang lehih global  Penvebarannva hisa Ji
daerah kita ataupun di luar daerah kita babkan sampas ke berbagai negara, Jadi,
jual beli barang atau jasa dengan melalui media intemet bisa disebut dengan jual

bxly earfrose,
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sebenamya praktik jual beli secara ondine ind tidak jauh berbeda dengan
== beli lainnya, Hanva yang membedakan adalah itka jual beli bissa
memzzunakan akad vang umum. dan di dalam majelis vang sama ataw saty
===, maka lain haloya dengan jual beli onfine yang mengpunakan akad
“=emiu dan dalam majelis vang berbeda.

Dalam hal tempat, untuk jual beli onfine memang lidak memiliki wuojud
=meal seperti jual beli biasa, Dalam hal ini tespat adalah ketika dug OTENE antar
semteli dan penjual berkomunikasi menggunakan alat leknolopi, maka secarn
===k langsung kedus orang vang bertransaksi tersehu menciptakan sebuah lempat

=2 tidak berbatas ruang serls wakty, jadi seolah-olah mereks sedang bettemu
== berhadap-badapan,

Dengan kecangpihan teknologi vang ada saat ind. tentunya para pelaku

== beli oniine memanfaatkan teknologi ini sehagal bentuk strategi pemasaran,
Jengan memanfaatkan teknologi ind. pebisnis oniine bisa dengan lebil leluass

L T T 0 P T e L T A [P |_..|.
bele s Lid-casd rasble ecdaedbvualonidl 00

—masarily produk-produk mercka secars luas,
w0 Alby CGlobal Store vang berada di dasrah Ciamis, tepatnya di I Ponpes
“zmasar Desa Sindangherang Kecamatan Panumbangan  Kabupaten Ciamie
=5265. Bisnis yang telah dirintis oleh Amic Hamezah sekiar 2 tahun terakhir ini
=<mang lebih menjanjikan daripada toko-toka lmnsiva, karena cars permbeliannys
zng sangat mudah. tidak perlu kesana-kemar berkeliling, tinggal klik. deql.

w=nster, barang pun terkirim. Tanpa perlu mengeluarkan tenaga vang hanyak dan

=oih menghemat wakiu, Tentunya omset bisnis onfime 1 1 lebih metanjikan
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Sehenamya praktik jual beli secara anfine ini tidak jauh herbeds dengan
jual beli lainnya. Hanya yang membedakan adalah jika jusl beli biasa
menggunakan akad yang wnoum, dan di dalam majelis vang sama atag satu
majelis. maka lain halnva dengan jual beli anline vang menggunakan akad
tertentu dan dalam majelis vang berbeda.

Dalam hal tempat, untuk jual beli onfine memang tidek memiliki wijud
tempat seperii jual beli biasa, Dalain hal ini tempat adalah ketika dua OTHME antars
pembeli dan penjual berkomunikasi menggunakan alat teknologi. maka sccara
tidak langsung kedva orang yang bertransaksi tersebut menciptakan sebuab tempat
vang tidak berbatas ruang serta waktu, jadi seolah-olah mereka sedang berlemu
dan berhadap-hadapan.

Denpgan kecangpihan teknologi vang ada saat ind, ltentunya pars pelaku
el beli ondine memanfaatkan teknologi ini sebagai bentuk sleadewi permasaran

Uengan memanfaatkan teknologi ini. pebisnis oaline bisa dengan [ebih leluasa

iwmasarkan produk-proauk mcreka secam luas. Hab itgtak viang dilakuksa-sleh
oo Alby Global Store vong berada di daerah Clamis, tepatova & J| Ponpes
woamasan Desa Sindangherang Keeamatan Panumbangan Fabunaten Ciamis
=5263. Bisnis vong elah dirintis oleh Amir Hameah sekitar 2 tabun temkhic ini
—emang lebih menjanjikan daripada toko-toke lainnya, karena caru pentheliannya

rang sangat mudab, tidak perlu kesana-kemard berkeliling, tinggal kiik, deal.

Tznater, barang pun terkirim. Tanpa perlu mengeluarkan tenaga yang banyak dan

==ih menghemat waktu. Tentunya omset bisnis enfine | ni lebilk menjanjikan
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daripada omset vang diperoleh dari toko-toko konvensional lamnya. Bisois ini
bergerak di dua bidang : (1) baju koke dan mukena, dan (2} obat-obat herbal,
Dalam jual beli omfline memang banyak mengandung risiko  vang
ditimbulkan, seperti
|. Pesanan barang yane ternyata tidak sesuai dengan perjanjian. Allah elah
menyvurth umatnya untuk senantiass memenuhi janji. Sebapgaimana dalam
al-Quran surat al-l1sra ayat 30 ;
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Artinya © “dan janganiah kamu mendekati harta anak vatim, keouali
denean cara vang lebib batk (bermanfaal) sempai ia dewasa dan penubilah
Pt = Sty i g T : K]
janji: Sesungguhnya janji itu pasti diminta pertanggungan jawabnya.”
Malam aval al-Quran vapg lainnya disehutkan bahwa memenuhi
janii termasuk sifal orang orang vang bertahwa sekaligus menjadi sebab
mama mengeapni ketakwann, Sebapaimanz tercantum dalam 05, Al
[miran ayar 76

-
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Artinya : * {Bukan demikian), sebenarnys sinpa yang menepati janji {vang
dibsntmya dan berakwa, Maka Sesunpgaiiiya Adlah oeiyuhal vrang-

L]
?
orang vang bertakwa.™

'Depertemen Agama RI, dl-Quran dan Teremahanya, (akarta: Pustaka Al-Faib,
209, him, 285

3L}=-,:-ﬂ:‘t|:|:1-:n Aepma I, Al-Quran daon Terjemohmeva, (Jakama: Pustaks Al-Faib,
2009, hlm. 59-
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Penipuarn {gharar)

Cifiarar dalam pengertian bahasa adalah af-8fda’ (penipuan), vaite suaty
tindakan vang di dafamnya diperkirakan tidak ada unsur kerelaan e
dapat  diartikan  sebagai  ketidakpastian'ketidakjelasan  (nmceraind).
Charar biasa discbut juga ragheir adalah sesuatu i mana terjac
wcomplete formotion karenz adanva  wncertainly to both pariies
(ketidakpastian dart kedus belah pihak vang betiransaksiy

Harang vang tdak sampai dan sebagainya

Penjuzl harus jujur memberikan informasi tentang barang vang dijnalnya
kepada pembeli Pembeli jugs harus leockap memberikan identitas diri
serta membayar sesusi dengan harga yang telah disepakatt. Barang vang
diperjualbelikan pun tdek beentanuan dengan undanp-nndena, tidak

mengalami kerusakan atae cacat, sehingga barang terscbut lavak untuk

[ toka Alby Global Store proses trensakst vang terjadi adalah
pembeli terlebih dahulu melihat-lihat barang yang ingin dibeli seperti baju
koke dan mukena atau obat-obat herbal Pembeli isa melihat barang
harang tersehut melalui lima social media yane dimiliki aleb 1ok tersebul
valtw HEA Liee, Focebook, Tosiogeae dan Websie, Setelah prenibel|
merasa cocok maka pembel bisa langsung menchubungi kontak vang

sudah disediakan, setelah iy terjadilah transaksi antara kedoa belah pihak

* Mardan. Pl Eespomy Nvaedalic Flgh Avomadat (akarta: Keocane, 20029, Wi 102



Jika sudah deal maka barang pun siap dikirim. Transaksi atay akad vang
terjadi Ji toko ini perlu diteliti dan seperti apa pandangan lslam mengenai
kasus seperti ini mengingat jual beli sepenti ini memiliki banvak resiko
dalam hal pelaksanaannya,

Dart dasar-dasar pemikiran di atas, maka penulisan penelitian ini
pertujuan untuk mengetahui lebih jauh tentang tinjavan hukum Islam terhadap jual
beli sislem online, dengan studi kasus di toko Alby Global Store, Berdasarkan
ntar belakang di atas penulis memberikan judul “*Tinjavan Hukem Islam
Terhadap Jual Beli Online di Toke Alby Global Store (Sindangherang,

Fanumbangan, Ciamis).”

g, Kumusan Masalah
Berkenaan dengan masalah tersebot, maka dapat dirumuoskan heberapa
sermasalahan vang muncul yaito
L. Apa pengertian jual beld dalam [slam 7
2. Bapsimanakah transaksi jual beli secara online di Toko Alby

Cilokal Store ?

T
1

Bagaimana tinjavan hiokum Islam terhadap transakst jual beli

secarg arine di 1oko Alby Global Store



. Tujuan dan Manfaat Penelitian
Sehagaimana perumusan masalgh di atas. maka tujuan penelitian dan
==nizatnya adalah sebapai berikut -
I Tujuan Penelitian :
= Mengetahii pengertian jual beli secara [ehih global menurut hukum
islam;
5. Mengetahui transaksi jual beli secarn onding di Toko Alby Glohal Store;
Mengetahui transaksi jual beli secarg enline di Toke Alby Global Store
menurut pandangan [slam.

Manfaar Penelitian -

|

Bagi Penulis

Penelitian ini sebagai pengelanuan dalam meninjau hukum Jual heti sigrem

arfine menurat pandangan lslam.

= Institut Agama Islam Larifah Mubarokivah
Latuk melengkapi teord imiah dafam hal hukum bistiis jual beli oafie

¢ Toke Albv Global Store
Scbagai lshan dakwah mengajak kepads masvarakat uneuk menjalan;
hidup  bermuamalah  berdasarkan Quran dan Hadis Nabi. dan sarang
pramest brsmis berdasar syariah.

d. Masyarakat Umum

Sebagai sebuah wawasan tentang bagaimana hukum bisnis jual beli owdine

menur pandangan [slam,
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D. Kerangka Pemikiran
Di zaman modemn seperti sekarang, swdah barang tentu kita selalu
erzelut dengan teknologi. Bukan hanya untuk kepentingan pendidikan, namun
ieknologi kini sudah pula merambat ke dalam hal ekonomi. Bahkan untuk jual bel
oun kini sudah cangpih, seperti jual beli onfine. Namun, jual beli sccara onfine ini
masih menjadi kontroversi sendiri, apakab transaksi seperti ini sah atau tidak,
= perbolehkan atau tidak dianjurkan dalam Islam sendiri.
Tual beli sendiri adalah menukar sustu barang dengan barang yang lain
Sengan cara vang tertentu (akud). * Secara bahasa, al-Hai " vang berarti jual beli
=tinya perivkaran sesuata dengan sesusin, Secara istilah, menuru Hanafiyah, jual
eli adalah pertukaran harla (mal) dengan harta dergan menppungkan cara
fentu, perukaran harta dengan barta adalah dapet dianikan hars vang memifiki
manfaat serta kecenderungan manusia uniek menggunakannyva, cars tertentu yang

frmiaksud adalah sighar atan ungkapan ijab dan kabual?

Jual beli int tercantum dalam al-Quran Surat al-Bagarah avat 275 -

LI

T I3
o YA -
----- T 25 AT AT 712

“Adlah telab menghalalkan jual beli dan mengharambkan ciba.”

° Sulaiman Rasyid, Figh fefaw, (Bandung: Sinar Bary Alpensinde, 20043, b, 275,
DJEI'I‘. auddin Djuwaint, Pespaniar Fic i Miaeiadah, Y oevakarlic Pustaka |"._|._p,_|,|;|- 2008,
i 59
"Depertemen Agama R, A4-Cheean dan Torfemrahanma, (Jakana: Pustaka Al-Fatib,
20090, hlm. 47



Ayat ini menjelaskan bahwa Allah SWT telah menghalalkan transaksi
jual beli dan mengharambkan prakik rba. Ketiks Allah telah memerintahkan dun
memperbolehkan suatu perkara, maka di dalamnya terdapat sesuatu vany baik dan
sermanfaat bagt kehidupan kita. Sebaliknya, ketika Allah telah melarang sesustu
maka di dalamnva terdapat sesuany vang dapat merupikan kita dan tidak
bermantaat,

Dalam ayat ini Allah mengharamkan riba. Menurat bahasa gba berart
“mbahan dan kerap disebut rima . Adapun riba menurur istilah adalah transaksi
Zengan mengounakan kompensasi tertenty yang tlidak diketahui kesamaannya
Zalam ukuran syariat pada saat akad, stay disertni penangauhan seral terima dus
szranp yang dibarter atae salah satunya, Rasulullah SAW bersabda, “Riba
mempunyai tujub puluh pisty masuk. vang paling ringan {dosanya) sepert
scorang lelaki vang menikahi ibunva, dan riba vang paling berat (dosanya) seperti
crang yang menjual keislamannve.” { HR. Bukhari dan Muslim)

Islam sangar tepus terhadap praktik riba ini, karena temang riba ind lebih
senvak mengandung mudharatnya daripada maslahahnya,

Pada dasarnya bisnis ealine ini sama denpan bisnis offline seperti
“asanya. Yang menjadi  pembeds kedusnva adalah  lokasi dan lempat
-vaksanakamnya, Di dalam bisms ofifine lerdapat toke dan tempat di mang hispis
= dijalankan dan digunakan untuk menjual barang dan jasa, sedangkan bisnis

cuine menggunakan media internet sebagai tempat berjualan sekaligus tempa

"Walhal Zuhaili, Fragh Imies Spafi 't Mengupas Mavalak Fighivalt Berdisarban Al{uran
== Hadis 2, ter]. Mubammad ARG don Abdul Hafiz Jukarta: Peperbit Almahien 200400, Ilin, 2.
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oerpromosi. Antara penjual dan pembeli 1ak saling tatap muka dan transaksi
dilzkukan atas dasar kepercayaan.
[alam al-Quran sural an-Nisa ayat 29 dijelaskan :

— =
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Arinya - “Hal orang-orang yang beriman, Jenganlah kamu saling
nemakan hara sesamamu dengan jalan vang balil, kecuali dengan jalan
permagaan vang berlaka dengan suka sama-suka di antara kamu, dan
Janganlah kamu membunuh dirimu, Sesunggubnya Allab adalah Maha
Penyavang kepadamu,™
E. Tinjauan Pustaka
Dalam bentuk skripsi di IAILM Survalava masalah jual beli online ini
wwlum hanyak yang membahasnya, Jadi penulis mencari jurnal-jurnal yang
sesiaian dengan masalah tersebut i pustaka-pustaka Pergurvan Tingai Juin.
sebacal bahan referensi.
Skrips) vang membahas tontang jual beli pre order karva Rusdivah
srmmn, CTinfaran Hwkws fsfam Terfiadap Akad Jugl Beli Pre Ovder i Toks
' r " FL P e T T y g 4 g4 S .
ne Khanza, " (TAIN SUNAN KALIAGA)” Pada skripsi ini penulis membahas
— peli pre order (1'0) atau pemesanan dengan permbayaran vang muka terlebil
—=uiu setelah pesanan memenuhi kuots maka sepers dibual harang tersehul dan

seon pembeli melunasi pembayaran baru setelah itu barang segera dikirim ke

==pat tujuan. Transaksi ini menggunakan akad jual beli akad isiivhna '

‘Depertemcn Agama R ACurae dan terfeerahinnir, (Jukarta: Pustaka Al-Fanh, 200%),

4T

"Rusdivah Fahrna, Tinjinearn Hukum flowe fechadap dkad el Bell Pre Order o Toka
=ome fohanza, CEkrpsic IATW Suion Kolijage Yogjakama, 2014 Muamalat,
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Ada juga skeipsi karva Juhrotul Khulwah, “Tinjauan  Hutwm feleror
ehadap Sistem Jual Beli Dropship, "% IAIN Supan Kalijaga Yogjakarta),
o= i membakigs tentang jual beli drapship, dropship adalah menjusl produk
Sm=ns vang menjual produk (dmps.&f}rperﬁre.yrzh'er}l e menjual produk tersebug
== hanya bermodalkan pambar sdja yang diambil dar supplier alaupun toko
== menyelok harang dengan harga yang telah ditentukan oleh  pihak
Sessizoper ity sendiri,

Dian skripsi yane menjadi referensi adalah skripsi karya David Yubriandr
£ TAIN Sunan Ampel yang begudul “Jual Belt Blog Aute Generated Conteny

S0 Dalam Perspektit” Hikum Felam Dan Undemng-Undang No. [] Tahu 2008

cemzmy Informas! Transalbsi Elektroni (100 ITE), "“.{"L!ﬁ"v’ St Ampel],

ji!

o= i membahas tentang menjawah permasalahan bagaimana implementasi
s 5l blop AGC, dampak yang terjadi dan tinjavan hukum Tslam seria UUITE
=== jual beli tersebul

furnal vang ditulis slel Angs Affand; sang berjudul Mk Pembicyean
Suiom Perspeltif Perbankan Svariah dan Petani i Probolinggo ™ Jumal ini
===Sates tentang menelusir makna pembiayasn salam berdasarkan pemikiran
seenkan syarish dan petani, Hasil penelitian menunjukkan balwa pemmbiayaan

=== mehunut pandangan perbunkan svariah adalgh Pembigyvaan salam berlogiky

=oe sedangkan menurut petani adalal pembiayann salam berlogika mekanisme

Jukron| Khulwah. Timjanarn Hukun Ivam terfhadap Sivien el Beli Dropship, (Skripsic
A% Senan Kalijaga Yogjukarta, 2013, Muanealat,
David Yubriandri, Jugl Beli Blog Awto Generated Contens (AGC Dalam Perspoknr
= [slam Dan Undang-Undiang No. 1] Takun SU08 Tentang Infarmasi Transatsd Elelsranit
L ATES, (Skripsit TAIN Suhian Ampel, 200 2) Muainaleh,
“Anas Affandi, Mot Femblavaan Salam Parspakeif Povbnkan Svariak oo Peiani o
Semmedeen (http=/jim r'el:u.ul:l.m::.i.;i-'rndex.php.']irnfuh"al'lir:in.-'vie:w.-'H:Il’.']



alam. Terdapat perbedaan pemikiran antara perbankan syariah dengan petani,
fertama, pemahaman pembiayaan akad safam, Kedua, risiko permbiayaan akad
salam, Keriga, kegunaan pembiavasn akad solam. Keempal, pencatatan akuntansi
akad safam, Kelima, makna kebudayaan pembiavaan akad safam.

Ada juga jurnal lain karva Nasrul Hisyam Nor Mubammad dari
Cmiversitas Teknolopi Malaysia yang berjudol “Aplikasi Sains dan Teknologi
Dglam Transaksi Muamalah Islam @ Bufukan Kepoda Rukun-Rukun Abad
Wengihwr Perspektil Undarg-Undang Kontrak Jslom. ™ Yang membahas tentang
plikasi sains dan teknologi vang digunakan dalam transaksi muamealab [slam
pada masa Kini dan sejaub mana aplikasi tersehut memenuhi justifikasi ypara
dalam konteks Undang-undang Kontrak Islam,

Adapun penelitian skripsi ini yang berjudul Tinjavan Fukum lsiam
terhadap Jual Beli Online Ji toko Alby Global Stere di mana penelitian ini akan
membahas mengenai bagaimana tinjauan hukum [slam terhadap jus! beli onfine di

woxo Alby Global Srore.

NG | Narma | Judol Skripsi ! Pembahasan :

i Rusdivah Fahma | CTinjauan flukum | Skripsi ini penulis membahas
Islgm Terhedap Akad | jual beli pre order (PO atay
| dusd Beli Pre Crder di pemesanan  barang  dengan
Toko Cmiine Khanza " | pembayaran wing muke |
([ATN SUMNAN D ierlehih ilabmln. sefelah |
KALITAGA) Cpesanan  memenuhi  kuola
| make segera dibuat barang

tersebut dun calon  pembel
melunasi  pembayaran  barw |

setelah itu barang  segern

Puagrul Hisyam Mor Mubhamad. Aplikasi Sains dar Feknologi Dalam  Trassats
Wugmalak Sl o Brfwkan Kepada Rikin-Brkun A ko Meneiku Perspekti” Undang- nidang
fontrak fsfam, fSkripsic Universitas Tebnologi Malaysia),



Transaksi inl  menppunakan
akad jual beli akad fstishna |

Juhrotul
Khulwah

"Tinjauan Hukum
fslam terhodap Sistem
Jual Beli Dropshipn, " (
| LAIN Sunan Kalijaga
| Yopjakarta).

Dranyd

Yubrrandd

Skripsi ini membahas tentang
jual beli dropship, drapship
adalah menjual produk dimana
vang menjual produk
{dropshipperireseller) itu
menjual  produk  tersebut
denpan hanva  hermodalkan
cambar saja vang diambil dari
supplier ataupun toko tanpa
menvetok  barang  dengan
harga wvang telah ditentukan
oleh  pihak  dropshipper it

| sendiri,

“Fual Beli filag Auis

Crenerated Clarient
{AGC! Pheeferm
ferspertif Fikum
fslam  Dan Undang-
Undang No. 1T Tahun
20N Tentanp
U bnforms! Transaks!

Efektronik (UL ITE)L"
| (AN Sunan Ampel),

dnas Affandi

‘Marna  Pemblavaan

Perspeiiil |
| Herbarifiar Svaricah da
| Merani eff

! r:;l'.rﬂ"!w is FTErEReT ot

ERYTIFEIEY:

Skripsi ini membzhas tentangz
menjawiah permasalahan

bagaimana implementasi jual |

beli blog AGC, dampak vang
erjadi dan tinjauan  hukum
Islam serta UL ITE temtang
fual beli tersebur.

inenebusi
[emibiayaan

berdasarkan pemikiran

{ perbankan syariah dan petani.

Hasil penelitian menunjukkan

bahwa  pembiavaan  salam
| menurut pandangan perbankan
syanah  adalah  pembiavaan
salam berlogika LA,
sedangkan  menurut  petand
adalah  pembiavaan  salam

| dengasn

berlogika  mekanisme  alam.
Terdapat perbedaan pemikiran
antara  perbankan  svariah
petand,  Pertama,
pemahaman pembiayaan akad
scilan. Kedua, risiko
pembiavaan  akad  salam,
Retiga, kegunaan pembiayaan

Jumal ini membahas tentang |
meitkmit |
salam |




| ek selam, Keempar,
pencatalan  akuntansi koo
seplerrrr, Elelima, maknz
kebudayaan pembiayvasn ghad
serfann.

Nasrul  Hisvam | Jumal “Aplikasi Sains | Jurnal inj membahas lentang
| Nor Mubammad | dan Teknologi Dalam | aplikasi sains dan teknolog
' Transaksi  Muamalah | yvang dipunakan dalam
Islam : Rujukan | transaksi  muamalah  Tslam
, Kepada  Rukun-Rukun | pada masa kini dan sejauh

Adad Mengikut | mang aplikasi tarsebut

Perspeltif Undang- | memenuhi  justifikasi syt

Undang Kontrak | dalam  komteks  Undan Q-
| | Islam." undang Kontrak Islarn,

Tabel I {Tinjauan Pustaka)

-

Metode Penclitian
b Metode Penelitian Deskriptif Kualitatf
Metode penelitian yang dipunakan oleh peneliti dalam skripsi inj
menggunahan penelitian deskriptit analitit. Jenis datanya deskripil
kunlitmiif.  Penclittan kualitalif merupakan  penelitian  yang
menggunaken latar alamiak, dengan maksud menafsirkan fenomena
vang lerjadi dan dilakokan dengan jatan melibatkan berbazai metode
vang adg, "
2. Bumber Data
a, Data Primer
Vaite st vang  diperoich penelitt  langsenp  dari hasil
penelitian dan penvelidikan secara langsung di lapangan dalam
Bubungannya dengan materi vang dibahas.

b, Dam Sckunder

“Dijam‘an Satori dan Aan Komarah,, Metodaloei Peselitian Kualitarif, (Banduny:
YiTzbeta, 20017, hlm. 23,



Yaitu dart datla dokuemen dan dengan melakukan studi pustaka

melalul buku, internet, artikel, jumal dan sumber lainnya.

3, Teknik Pengumpulan Data

i.

Wawancara {frrervicw)

Wawancara adalah suatu proses pengumpulan data  atau
informasi melalol aap moka antara pibal penanya
{(farerviewer) dengan pthak vang ditanya atae  penjawab
l:f?!.'ﬁ?'l’fﬁl-'-'-:!.f'}.” Wawancara dalam penelitian Kealitaiaf silainvs
mendalam  karena  Ingin mengeksplorasi  informasi  secara
hilistik dan jelas darf informan,

Telpah Pustaka dan Dokumen

Pustaka dan dokumen yang digumakan dalam penelitian imi
adalah buke tentang jusd beli dalarm Islam dan dokumen di toko
Ally Global Store.

Observas:

Ohservasi sebagai teknik pengumpulan dars mempunyal cini
vang spesifik bila dibandingkan dengan tekmk yang Tain, yaiu
wawancarg dan kuvesioner, lika wawancara den kuesioner
gofalu berkomuenikis dengan orang, maka ohservasi tidak
lerbatas pada orang, tetapt juga obvek-obvek alam yang lain.
Suirisne Hadi  (1986) mengcmukakan  bahwa,  observas

merupakan suatu proses vang kompleks, susiu proses yang

“Thid, klm. 130
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tersusun dart berhagai proses biologis dan psikologis. Dua di

antara yang terpenting adalab proses-proses penpgamatan dan

ingatan, Teknik ini digunakan bila penelitian berkenman dengan

perilaku manusia. proses kerja, gejala-gejala alam dan bilg

responden vang diamati tidak terlaly besar. ™

4 Tekrik Analisis Data

Pelam usaha mencari jawaban dari masalah yang ada maka

dipergunakan metode sehagai berikout |

1) Melode Deskripeif
Yaitu suatu merode dalam suaty penclitian yang digunakan
unluk menggamberkan dan memaparkan menzenal suaty
objek. feromena, atau setting sosial yang tertuang dalam
sugia wlisan yang bersifat nararif

2} Menggunskan Pola Beudikn ndukrifl ;
Yaru proses pendekatan yang dimula: dengan pernyataan-
permvaataan spesifik dars fakts khusos Cara berjn indoknir
tidak seperti menvisun mozaik yane bentuk akhicnya sudah
diketahui, tetaps menemukan bentuk wteh dan bermakna
hg=l dari gambar-gambar vang deemukan pada  sas

mengumputkan data. Peneliti menemukan data/fakia-fakia

sezmvono, Mewde Fenelitian Adwinistrast, (Bandung, Alfabeu, 2002y, b, 165,
B hlm. 2%
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secara khusus atau bagian-bagian yang setelah dianalisis

dlan disintesiskan menghasilkan suaw kesimpulan.'®




